
Störung System  
Fronius Symo GEN24 + BYD Speicher 

Sollte Ihr Wechselrichter auf Störung gehen, so kann Ihnen  
dies auf mehreren Wegen mitgeteilt werden:

•	 Rote LED am Wechselrichter leuchtet 

•	 Erhalt einer Fehlermeldung per E-Mail
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ANLEITUNG VERHALTEN BEI 
EINER STÖRUNG

Lieber Kunde,  
die beigefügte Anleitung soll Ihnen als Hilfe zur Selbsthilfe dienen.  
Sollte dadurch keine Abhilfe geschaffen werden, erreichen Sie unseren  
technischen Service unter Tel. 08634 626 556 888,  
oder wenn Sie ein Ticket eröffnen - hierfür einfach scannen,  
ausfüllen und abschicken: 

LED

LED Status am Wechselrichter Fronius Symo Gen24



PHOTOVOLTAIK & STROMSPEICHER
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LED Status am Wechselrichter Fronius Symo Gen24

LED Anzeige am BYD Speicher



Bei einer Störung

Sollten Wechselrichter und/oder Speicher auf Störung gehen, gehen Sie bitte wie nachfolgend beschrieben vor:

1.	 Bei Verteilung: Sicherung und FI-Schalter auslegen (sind beschriftet im Verteiler) 

 

2.	 Bei Speicher Taster gedrückt halten bis der  
	 DC-Trenner fällt. 

3. 	 Bei Wechselrichter: Drehschalter vorn auf dem  
	 Wechselrichter nach links drehen (Einrasten des  
	 Drehschalters in neue Position ist deutlich hörbar) 

3.	 ca. 15 min ausgeschaltet lassen
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BYD Speicher

PHOTOVOLTAIK & STROMSPEICHER

Fronius WR DC Schalter

BYD Speicher Sicherung an der Seite

Alle Systeme wieder einschalten  

1.	 Batterie einschalten -> Sicherung an der Seite
2.	 DC Schalter Wechselrichter nach rechts drehen
3.	 AC Sicherung Wechselrichter einsichern  
	 (im Sicherungskasten)

Wenn die Status-LED dauerhaft leuchtet ist das System  
hochgefahren.

Sicherungskasten


